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“Eres un desordenado”

“Siempre igual...”

“Eres un desastre”







¿Cómo se siente nuestro hijo?



¿Qué tipo de relaciones quiero vivir?

¿Cómo comunicamos?

¿Cómo nos relacionamos?



Cuando tenemos un encuentro con 
alguien,

sea con quien sea (hijo, amigo, jefe…)

¿Cuál es nuestra intención?

¿Qué queremos transmitir?

¿Para qué queremos decirle eso?



Dos caminos

- Quiero tener razón

- Quiero cambiar al otro

- Quiero que obedezca

- Quiero cuidar nuestra 

relación, la conexión

- Quiero contribuir a que la 

vida del otro sea más bonita

- Quiero escucharte y 

comprenderte



COMUNICACIÓN BARRERA COMUNICACIÓN PUENTE

Dos caminos

Impulsivo

Automático

Reflexivo

Personajes del Cuento Carol Conoce su Cerebro





Pasos de la Comunicación Puente



¿Qué ocurre en mí?

Soy consciente del “TÚ”

Construyo mi “YO”

Autoempatía



¿Cuáles son los hechos?

JUICIOS
Irresponsables

Guarro

Vago

Desastre

Siempre igual

Desordenado

Siempre encima de él

HECHOS
Llego a la habitación y veo 

la ropa tirada por el suelo,

los libros por encima de la 

mesa,

la cama sin hacer…



¿Cómo me 
siento?





¿Qué necesito?









¿Qué acción/petición 
puedo llevar acabo 
para conseguir 
satisfacer mi 
necesidad?



Características de la petición

Concreta

Realizable

En positivo

Negociable



Concreto

Realizable

En positivo



Negociable



Empatía



¿Qué le puede 
estar pasando 
a mi hijo?

Lupa a su mundo interior

IMAGINACIÓN



Petición para cuidar de 
MIS necesidades
y de SUS necesidades

¿Qué estrategias se te ocurren 

para poder cuidar de tus 

necesidades y de las mías?



¿Cómo se siente mi hijo?

Una Comunicación Que Cuida



Tenemos ganas de 

dar

a quien respeta

nuestra libertad

de dar o no dar





La intención…

Mantra…
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